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Mengapa Kustomisasi Penting?

Dalam dunia bisnis yang dinamis, setiap perusahaan memiliki kebutuhan unik. Hando dirancang untuk menjadi solusi
yang fleksibel, memungkinkan pelanggan menyesuaikan platform kami agar sesuai dengan alur kerja, persyaratan,
dan tujuan spesifik mereka. Kustomisasi ini memastikan:

Efisiensi Optimal: Otomatisasi proses sesuai cara kerja Anda.

Relevansi Data: Mengumpulkan data yang paling penting bagi operasi Anda.
Peningkatan Produktivitas: Meminimalkan langkah manual dan kesalahan.
Skalabilitas: Solusi yang tumbuh bersama bisnis Anda.

Mari kita selami lebih dalam fitur-fitur yang dapat disesuaikan.
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) i Serah Terima Digital (Digital Handover)

digital

Deskripsi: Memungkinkan proses serah terima kendaraan atau aset lainnya
dilakukan secara sepenuhnya digital, mengurangi penggunaan kertas dan
mempercepat alur kerja.

Aspek Kustomisasi:

e  Formulir Serah Terima: Sesuaikan bidang data yang akan dikumpulkan
(misalnya, kondisi bahan bakar, kilometer, daftar barang bawaan).
e  Alur Persetujuan: Tetapkan langkah-langkah persetujuan digital yang

diperlukan.
e Tanda Tangan Digital: Konfigurasi persyaratan tanda tangan untuk

setiap pihak.

Manfaat Kustomisasi: Memastikan semua informasi relevan tercatat,
mempercepat proses serah terima, dan memberikan bukti digital yang valid.
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il Formulir Inspeksi Dinamis (Dynamic Inspection Form)

dinamis

Deskripsi: Membangun formulir inspeksi yang fleksibel dan dapat disesuaikan
untuk berbagai jenis kendaraan atau skenario.
Aspek Kustomisasi:

e Desain Formulir: Buat formulir dari awal dengan berbagai jenis bidang
(teks, angka, pilihan ganda, tanggal, dll.).

e Logika Kondisional: Tampilkan atau sembunyikan bidang tertentu
berdasarkan jawaban sebelumnya.

e Bidang Waijib: Tentukan bidang mana yang harus diisi untuk
menyelesaikan inspeksi.

e Integrasi Gambar: Tambahkan kemampuan untuk melampirkan
gambar dengan anotasi.

Manfaat Kustomisasi: Inspeksi yang sangat spesifik dan relevan, mengurangi
kesalahan, dan memastikan data yang akurat dikumpulkan.
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&  Anotasi gambar Anotasi Gambar (Image Annotation)

Deskripsi: Memungkinkan pengguna untuk menambahkan catatan, penanda,
atau highlight langsung pada gambar yang diambil selama inspeksi.
Aspek Kustomisasi:

e Jenis Anotasi: Pilih jenis alat anotasi yang tersedia (panah, lingkaran,
kotak, teks).

e Template Anotasi: Buat template anotasi standar untuk masalah umum
(misalnya, "Goresan Kecil”, "Penyok Ringan").

e Keterhubungan dengan Laporan: Konfigurasi bagaimana anotasi
muncul dalam laporan akhir.

Manfaat Kustomisasi: Komunikasi visual yang lebih jelas tentang kondisi
kendaraan atau kerusakan, mempercepat identifikasi masalah.
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1) i Perbandingan Hasil Inspeksi (Inspection Result Comparison)

hasil inspeksi

Deskripsi: Fitur untuk membandingkan hasil inspeksi saat ini dengan inspeksi
sebelumnya dari kendaraan atau aset yang sama.
Aspek Kustomisasi:

e Metrik Perbandingan: Pilih metrik atau poin inspeksi kunci yang akan

dibandingkan.
e Visualisasi Perubahan: Sesuaikan bagaimana perbedaan antara

inspeksi disorot (misalnya, warna, ikon).
e Ambang Batas Peringatan: Tetapkan ambang batas untuk perbedaan
yang memicu peringatan otomatis.

Manfaat Kustomisasi: Melacak perubahan kondisi kendaraan dari waktu ke
waktu, mengidentifikasi keausan, dan mendukung keputusan perawatan atau

penilaian.



HANDO

W onolond Grading Kondisi Kendaraan (Vehicle Condition Grading)

Deskripsi: Menetapkan sistem penilaian atau 'grade’ untuk kondisi keseluruhan
kendaraan berdasarkan hasil inspeksi.
Aspek Kustomisasi:

e Kriteria Penilaian: Definisikan kriteria spesifik untuk setiap grade
(misalnya, Grade A = "Sempurna”, Grade B = "Baik").

e Pembobotan Poin Inspeksi: Berikan bobot yang berbeda pada poin
inspeksi tertentu yang lebih signifikan terhadap penilaian.

e Skala Penilaian: Gunakan skala angka (misalnya, 1-5) atau huruf
(misalnya, A-D).

e Otomatisasi Penilaian: Konfigurasi aturan untuk penilaian otomatis
berdasarkan data inspeksi.

Manfaat Kustomisasi: Standardisasi penilaian kondisi, objektivitas, dan
transparansi dalam proses evaluasi kendaraan.



Laporan PDF
B po

ey Laporan PDF Otomatis (Automatic PDF Report)

Deskripsi: Secara otomatis menghasilkan laporan PDF yang profesional dari
data inspeksi.

Aspek Kustomisasi:

e Template Laporan: Desain template laporan dengan logo perusahaan,
warna, dan tata letak kustom.

e Konten Laporan: Pilih bagian mana dari data inspeksi yang akan
disertakan atau dikecualikan.
Urutan Informasi: Atur urutan tampilan informasi dalam laporan.
Distribusi Otomatis: Konfigurasi pengiriman laporan otomatis ke
alamat email tertentu setelah inspeksi selesai.

Manfaat Kustomisasi: Laporan yang konsisten dan bermerek, menghemat
waktu manual, dan memudahkan berbagi informasi.
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S Checklist Standar per Jenis Unit (Standard Checklist per Unit)

per jenis unit

Deskripsi: Membuat dan mengelola daftar periksa inspeksi standar yang
spesifik untuk berbagai jenis kendaraan atau aset.
Aspek Kustomisasi:

e Pembuatan Checklist: Buat daftar periksa baru untuk setiap model
kendaraan, jenis (mobil, truk, sepeda motor), atau kategori aset.

e Item Checklist: Tambah, hapus, atau modifikasi item dalam setiap
daftar periksa.

e Pengaturan Otomatis: Atur agar daftar periksa yang relevan secara
otomatis dimuat berdasarkan jenis unit yang dipilih.

Manfaat Kustomisasi: Memastikan inspeksi yang relevan dan menyeluruh
untuk setiap jenis aset, meningkatkan konsistensi, dan mengurangi kelalaian.
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Multi-role (admin, 5 . .
@ B ivec seller) Multi-role (Admin, Driver, Seller)

Deskripsi: Mengelola akses pengguna dan izin berdasarkan peran mereka
dalam organisasi.
Aspek Kustomisasi:

e Definisi Peran: Buat peran kustom tambahan selain default (misalnya,
mekanik, manajer armada, tim keuangan).

e Izin Akses: Tetapkan secara spesifik fungsi mana yang dapat diakses
atau dimodifikasi oleh setiap peran (misalnya, siapa yang dapat melihat
laporan, siapa yang dapat mengedit formulir).

e Hierarki Peran: Atur hierarki persetujuan atau alur kerja berdasarkan
peran.

Manfaat Kustomisasi: Kontrol granular atas data dan fungsionalitas,
meningkatkan keamanan, dan mengoptimalkan alur kerja berdasarkan
tanggung jawab.



Mobile Apps Aplikasi Mobile (Mobile Apps)

Deskripsi: Memungkinkan pelaksanaan inspeksi dan pengumpulan data di
lapangan melalui aplikasi seluler yang intuitif.
Aspek Kustomisasi:

e  Akses Formulir Kustom: Aplikasi akan secara otomatis menampilkan
formulir dan checklist dinamis yang telah Anda sesuaikan.

e  Alur Kerja Adaptif: Alur kerja yang telah Anda definisikan (misalnya,
serah terima, persetujuan) tercermin dalam pengalaman seluler.

e Pengaturan Offline: Kemampuan untuk mengkonfigurasi sinkronisasi
data saat online setelah bekerja offline.

Manfaat Kustomisasi: Memberdayakan tim di lapangan dengan alat yang

disesuaikan, memungkinkan pengumpulan data real-time, dan meningkatkan
efisiensi operasional.
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Riwayat & histori

e Riwayat & Histori Inspeksi (Inspection History & Records)

inspeksi

Deskripsi: Menyimpan dan menyediakan akses mudah ke semua riwayat
inspeksi kendaraan atau aset.
Aspek Kustomisasi:

e Filter & Pencarian: Sesuaikan opsi filter dan pencarian untuk
menemukan data historis dengan cepat.

e Tampilan Data: Konfigurasi bagaimana riwayat ditampilkan (misalnya,
garis waktu, tabel ringkasan).

e Kebijakan Retensi: Atur kebijakan berapa lama data inspeksi akan
disimpan.

Manfaat Kustomisasi: Jejak audit yang komprehensif, analisis tren, dan
pengambilan keputusan berdasarkan data historis yang lengkap.



GPS tracking &
timestamp

()

GPS Tracking & Timestamp

Deskripsi: Mencatat lokasi GPS dan cap waktu (timestamp) setiap kali inspeksi
dilakukan atau tahap tertentu diselesaikan.
Aspek Kustomisasi:

e Frekuensi Pencatatan GPS: Atur seberapa sering lokasi dicatat selama
inspeksi.

° Pengaktifan/Penonaktifan: Aktifkan atau nonaktifkan fitur ini untuk
jenis inspeksi atau peran pengguna tertentu.

e Integrasi Peta: Tampilkan titik data GPS pada peta terintegrasi.

Manfaat Kustomisasi: Verifikasi lokasi inspeksi, akuntabilitas, dan bukti waktu
pelaksanaan.
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- g reinciias Email Notifikasi (Email Notifications)

Deskripsi: Mengirimkan notifikasi email otomatis untuk berbagai kejadian
dalam sistem.
Aspek Kustomisasi:

e Pemicu Notifikasi: Definisikan kapan email akan dikirim (misalnya,
inspeksi selesai, status berubah, kerusakan terdeteksi, persetujuan
tertunda).

e Penerima Notifikasi: Tentukan siapa yang akan menerima notifikasi
untuk setiap jenis pemicu.

e Konten Template Email: Sesuaikan isi pesan email, termasuk informasi
dinamis dari inspeksi.

e Frekuensi Notifikasi: Atur apakah notifikasi dikirim secara instan atau
dalam ringkasan harian/mingguan.

Manfaat Kustomisasi: Komunikasi real-time, memastikan pihak yang relevan
selalu terinformasi, dan mempercepat tindakan.
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@  Dashboard analitik Dashboard Analitik (Analytical Dashboard)

Deskripsi: Menyediakan visualisasi data yang komprehensif dan laporan
kinerja melalui dashboard interaktif.
Aspek Kustomisasi:

e Widget Dashboard: Pilih dan atur widget yang relevan dengan KPI
bisnis Anda (misalnya, jumlah inspeksi, kerusakan teratas, kinerja tim).

e Laporan Kustom: Buat laporan kustom yang menganalisis data dengan
cara yang spesifik untuk kebutuhan Anda.

e Filter Data: Terapkan filter untuk melihat data berdasarkan periode
waktu, jenis kendaraan, lokasi, dll.

e Tampilan Peran: Buat tampilan dashboard yang berbeda untuk peran
pengguna yang berbeda.

Manfaat Kustomisasi: Wawasan data yang mendalam, pengambilan
keputusan yang lebih baik, dan pemantauan kinerja operasional secara
real-time.
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@  APlintegras API Integrasi (API Integration)

Deskripsi: Memungkinkan Hando untuk terhubung dan bertukar data dengan
sistem lain yang ada di perusahaan Anda.
Aspek Kustomisasi:

e Titik Data Pertukaran: Tentukan data apa saja yang akan dikirim atau
diterima (misalnya, informasi kendaraan dari ERP, status inspeksi ke
CRM).

e  Alur Data: Atur alur data dua arah atau satu arah antara Hando dan
sistem eksternal.

e Autentikasi & Otorisasi: Konfigurasi metode keamanan untuk integrasi
API.

Manfaat Kustomisasi: Otomatisasi proses end-to-end, penghapusan entri data
manual, dan peningkatan efisiensi operasional secara keseluruhan.



4 | AuditTr Audit Trail

Deskripsi: Mencatat setiap tindakan dan perubahan yang terjadi dalam sistem
Hando untuk tujuan keamanan dan kepatuhan.
Aspek Kustomisasi:

e Peristiwa yang Dicatat: Konfigurasi jenis peristiwa atau tindakan yang
akan dicatat dalam audit trail (misalnya, siapa yang mengedit formulir,
kapan inspeksi ditandatangani).

Retensi Log: Atur periode berapa lama data audit trail akan disimpan.
Akses & Pelaporan: Tentukan siapa yang memiliki izin untuk melihat
dan melaporkan dari audit trail.

Manfaat Kustomisasi: Peningkatan keamanan dan kepatuhan, akuntabilitas,
dan kemampuan untuk melacak setiap perubahan dalam sistem.
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Kesimpulan

Hando dirancang dengan fleksibilitas di infinya. Dengan kemampuan untuk
mengkustomisasi fitur-fitur ini, Anda dapat membentuk Hando agar secara
sempurna sesuai dengan alur kerja operasional Anda, memastikan efisiensi

maksimal, akurasi data, dan peningkatan produktivitas. @'%o

Siap untuk menyesuaikan Hando dengan kebut han s
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THANK YOU

Hando - The next step for Vehicle Inspection,
Report & Handover
Starts Today
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